https://digilib.esaunggul.ac.id
SUMMARY

Strategi Public Realations Dalam Membangun Citra Hotel Sparks

Created by Angel Faninka

Subject . Strategi Public Realations Dalam Membangun Citra Hotel Sparks
Subject Alt . Strategi Public Realations Dalam Membangun Citra Hotel Sparks
Keyword : . Strategi Public Realations Dalam Membangun Citra Hotel Sparks
Description :

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana Public Relations Hotel Sparks Jakarta dalam membangun
citra nya. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan cara wawancara bersifat tidak terstruktur tapi mendalam
serta pengamatan kepada objek. Sebagai key informan adalah Banquet Manager Hotel Sparks Jakarta, informan 1 adalah
Staf atau karyawan yang bekerja di Hotel Sparks, informan 2 adalah masyarakat.

Hotel Sparks Jakarta melakukan kegiatan kithanan massal terhadap masyarakat. Khitanan massal dilakukan agar
mengetahui  kritik dan saran dari selurun masyarakat. Bagi perusahaan pada kesempatan itu juga perusahaan
memberikan penghargaan pada masyarakat.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Citra Hotel Sparks masih tergolong baik, meskipun lokasinya berada dikawasan
mangga besar yang terkenal dengan hiburan malam dan prostitusi. Selain itu PR Hotel Sparks dapat melaksanakan
tugasnya dengan baik dalam menjaga atau mempertahankan citra perusahaan.

Contributor . Arifin Saleh Harahap, Msi

Date Create ©19/10/2013

Type . Text

For mat . PDF

L anguage . Indonesian

I dentifier : UEU-Undergraduate-2006-52-050
Collection : 2006-52-050

Sour ce :  Perpustakaan Esa Unggul

Relation COllection Universitas Esa Unggul
COverage . Sivitas Akademika Universitas Esa Unggul

Right . Copyright @2013 by UEU Library

Full file - Member Only
If You want to view Full Text...Please Register as MEMBER

Contact Person :
Astrid Chrisafi (mutiaraadinda@yahoo.com)

Thank Y ou,

Page 1



Astrid ( astrid.chrisafi @esaunggul.ac.id )

Supervisor

Page 2



